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En raison de l'ampleur de la crise humanitaire mondiale actuelle, ShelterBox a 
connu une période chargée au cours de l'année passée. Alors que 120 millions 
de personnes sont contraintes de fuir leur domicile en raison de conflits ou de 
conditions météorologiques extrêmes, un chiffre qui a triplé depuis la création de notre 
organisation il y a 25 ans, il est primordial que nous poursuivions notre travail vital. 

Malgré les défis, nous sommes extrêmement fiers de ce que nous avons accompli. 
Depuis notre création, nous avons aidé plus de 3 millions de personnes à se 
reconstruire après une catastrophe ou un conflit. Cette étape majeure atteste de la 
détermination et de la compassion dont font preuve toutes les personnes impliquées, y 
compris les membres du Rotary dans le monde entier, et nous encourage à poursuivre 
nos efforts afin d'apporter de l'espoir et une aide à ceux qui en ont besoin.

Notre partenariat avec le Rotary continue d'avoir un impact significatif dans le monde 
entier. Nous avons ainsi pu apporter notre soutien à des milliers de familles victimes des 
conflits au Moyen-Orient, notamment au Liban et à Gaza, et ce travail a pu être réalisé 
grâce à notre collaboration avec le Rotary en Jordanie. Notre partenariat avec le district 
7030 du Rotary a permis de fournir une aide d’urgence à des centaines de familles 
ayant perdu leur logement après le passage de l'ouragan Béryl dans les Caraïbes. La 
sécheresse en Éthiopie a entrainé des déplacements massifs de population, et, grâce 
à l'intervention des membres du Rotaract, nous avons pu distribuer des produits 
de première nécessité ainsi qu'une aide en espèces. Les effets du changement 
climatique compliquent encore davantage la plupart de ces crises, les phénomènes 
météorologiques extrêmes venant s'ajouter aux difficultés de survie dans les zones de 
conflit.

Afin de s'adapter à un monde en constante évolution, nous devons sans cesse trouver 
de nouveaux moyens de répondre aux besoins croissants des personnes touchées par 
les crises. En effet, il faut que nous parvenions à répondre aux conflits à long terme 
et aux catastrophes provoquées par le changement climatique tout en évoluant et en 
innovant pour réduire notre impact sur l'environnement. Grâce au pré-positionnement 
de l'aide dans les régions à haut risque, nous sommes en mesure de réagir plus 
rapidement en cas de catastrophe. Nous sommes déterminés à nous adapter et à nous 
améliorer afin d'offrir le meilleur soutien possible aux personnes dans le besoin, quels 
que soient les défis auxquels nous sommes confrontés.

L'année 2025 marque une étape importante pour ShelterBox : 25 ans d'engagement 
inébranlable à intervenir à la suite de tremblements de terre, ouragans, inondations 
et conflits. Depuis 25 ans, ShelterBox fournit des abris d'urgence à des familles en 
situation d'extrême nécessité et entretient une relation remarquable avec le Rotary, 
grâce à qui nous avons pu mener à bien nos interventions. 

Ensemble, nous avons apporté de l'aide et de l'espoir à d'innombrables familles et nous 
nous réjouissons à la perspective de poursuivre ce travail essentiel dans les années à 
venir.
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2024 EN CHIFFRES :

GRÂCE À NOS SOUTIENS, NOUS AVONS PU INTERVENIR DANS 17 
PAYS OU RÉGIONS DIFFÉRENTS À LA SUITE DES CATASTROPHES 

SUIVANTES :

REMERCIEMENTS 
DE LA PART DE SANJ SRIKANTHAN (PDG DE 

SHELTERBOX)
Dans un contexte marqué par une indifférence croissante 
à l'égard des conflits et des catastrophes qui se multiplient 
dans le monde, notre partenariat avec le Rotary et la 
mobilisation de ses membres constituent une véritable preuve 
d'engagement pour tous ceux qui se trouvent en première 
ligne de ces crises en 2024.

SANJ SRIKANTHAN 
Directeur général

PRÉSENTATION

*En supposant qu'il y ait 5 personnes par famille

Image de couverture : Distribution de l’aide 
ShelterBox aux communautés touchées par les 
inondations au Malawi en mai 2024.
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LA CRISE À GAZA 
Gaza est l'un des territoires les plus densément peuplés de 
la planète. Depuis le 7 octobre 2023, plus de 1,9 million de 
personnes, soit 9 personnes sur 10, ont été déplacées dans 
la bande de Gaza, parfois à plusieurs reprises. Plus de 80 % 
des logements ont été endommagés ou détruits. Seule une 
infime partie du territoire n'a pas été touchée. Il est globalement 
reconnu que la réponse humanitaire à Gaza est la plus difficile 
à gérer au monde. Les frontières qui étaient ouvertes ont été 
refermées sans préavis, ce qui a obligé les agences à acheminer 
leur aide via d'autres itinéraires. À l'intérieur de Gaza des convois 
humanitaires ont été attaqués. Le nord du territoire est coupé 
du sud depuis des mois. Malgré ces difficultés, nous avons été 
en mesure de former des partenariats, de fournir de l'aide et 
de soutenir les habitants de Gaza dans les moments où ils en 
avaient le plus besoin.

 
TRAVAILLER EN PARTENARIAT 
Afin d'atténuer certains des risques majeurs liés à l'envoi 
de l'aide dans une zone de conflit active, nous travaillons 
avec plusieurs partenaires pour établir différents itinéraires 
d'acheminement de l'aide. Notre partenaire, Medical Aid for 
Palestinians (MAP), est une ONG britannique déjà présente 
à Gaza depuis des années qui dispose d'un réseau solide 

dans le territoire. La mission de notre autre partenaire, Social 
Development Forum (SDF), consiste à identifier les communautés 
dans le besoin, à gérer l'entreposage, le transport et la 
distribution des articles d'aide ainsi qu'à assurer le suivi du projet 
en collaboration avec MAP. L'ONG palestinienne, Agricultural 
Development Association (PARC), est très active dans la réponse 
face au conflit actuel et apporte également son soutien dans le 
cadre de la distribution de l'aide. Le Croissant-Rouge égyptien 
(Egyptian Red Crescent, ERC) a établi un partenariat officiel avec 
MAP pour gérer l'acheminement de l'aide à travers l'Égypte. 
Ainsi, parallèlement à l'aide fournie au niveau local, cette 
collaboration nous a permis d'importer de la marchandise en 
Égypte qui a ensuite été livrée à Gaza.

En collaboration avec l'Organisation caritative hachémite de 
Jordanie (Jordanian Hashemite Charity Organisation, JHCO), 
notre partenariat avec le Rotary a contribué grandement à 
faciliter l'acheminement et le stockage de nos articles d'aide à 
Gaza depuis la Jordanie. La JHCO gère l'acheminement de l'aide 
via la Jordanie et notre partenariat avec le Rotary a joué un rôle 
essentiel pour faciliter cette mise en relation et sécuriser l'espace 
nécessaire au stockage de nos produits de première nécessité. 
Grâce à notre partenariat avec la JHCO, nous avons pu importer 
des marchandises en Jordanie, les stocker et les acheminer 
ensuite vers Gaza.

UNE INTERVENTION EN DEUX ÉTAPES 
Première étape : l'objectif était de fournir des articles pour les abris 
d'urgence, comme des bâches et des cordes pour permettre à la 
population de construire des abris de fortune, ainsi que des produits 
de première nécessité tels que des matelas, des couvertures et des 
ustensiles de cuisine. 

Deuxième étape : afin de répondre aux besoins en matière d'abris 
d'urgence, nous fournissons des tentes aux communautés touchées. 
Ces tentes sont envoyées à Gaza depuis les quatre coins du monde. 
Grâce à MAP, les tentes ont transité de la Belgique à Port Saïd, en 
Égypte, avant d'arriver à Gaza. 

Des centaines de tentes pré-positionnées sont également envoyées 
au nord de Gaza via la Jordanie depuis nos entrepôts de Dubaï et du 
Pakistan. Avec le cessez-le-feu entré en vigueur le 19 janvier 2025, 
les routes auparavant bloquées ont été rouvertes ; nous avons ainsi 
pu reprendre l'acheminement de l'aide. 

Nous envisageons d'envoyer davantage d'aide à Gaza tout au long 
de l'hiver afin de fournir une protection contre le froid hivernal aux 
personnes vulnérables. Des bâches et des cordes offriront ainsi une 
protection supplémentaire contre la pluie et le vent. Nous espérons 
continuer à apporter notre aide à la population de Gaza aussi 
longtemps que durera la situation d'urgence.

«  Le partenariat de longue date entre ShelterBox et le 
Rotary International est un véritable témoignage de 
ce qui peut être réalisé lorsque plusieurs organisations 
poursuivent la même mission pour le plus grand bien 
de tous. Cette collaboration a non seulement permis de 
renforcer notre capacité à répondre rapidement aux 
catastrophes, mais a également contribué à créer un 
puissant réseau de soutien à l'échelle mondiale. »

 

-  Bashar Sh. Haddad, PDG, 
Coordinateur adjoint du Rotary, zone 21B, Jordanie

EN 2024, NOUS AVONS APPORTÉ UNE AIDE À PLUS DE 2 600 FAMILLES À GAZA EN FOURNISSANT 
DES ABRIS OU DES PRODUITS DE PREMIÈRE NÉCESSITÉ, COMME PAR EXEMPLE LES SUIVANTS :

TENTES MATELAS TRANSPORTEURS 
D’EAU

USTENSILES 
DE CUISINE

COUVERTURES

54

AMANY 
Amany vit dans une tente de fortune sur un site pour personnes déplacées 
au milieu de la bande de Gaza. Son mari était secouriste mais a perdu la 
vie alors qu'il tentait de sauver d'autres personnes. Elle vit désormais seule 
avec ses enfants à la suite d'un processus de déplacement dramatique. 
Amany et les autres résidents déplacés savent qu'ils ne sont pas seuls, ce qui 
représente une source de réconfort. Avec l'aide du Rotary et en partenariat 
avec MAP et SDF, ShelterBox a aidé Amany et sa communauté en leur 
fournissant des tentes de secours et des produits de première nécessité.

«  L'aide que nous recevons grâce à ShelterBox et SDF 
améliore notre quotidien et nous permet de relever les 
défis auxquels nous sommes confrontés. C'est une lueur 
d'espoir. » 

© Mohammed Zaanoun

Dans un contexte où des centaines de milliers de personnes se retrouvent 
sans abri adéquat, il est indispensable de fournir des tentes de qualité, 
durables et facilement transportables sur l'ensemble du territoire de Gaza. 

Vie quotidienne dans un site pour personnes déplacées à Gaza.



L'ASSISTANCE DU ROTARY  
Nous avons travaillé en partenariat avec le district 7030 du 
Rotary pour apporter une aide d'urgence aux communautés les 
plus distantes des îles de la Grenade. De l'évaluation des dégâts 
à la mise en place de réseaux, les partenaires du Rotary ont joué 
un rôle déterminant pour faciliter notre intervention. 

David Alexander, PDG, et Sonya Alleyne, PDG, ont loué un avion 
léger pour survoler les îles touchées et évaluer les dégâts. Ils ont 
pu survoler les différentes îles de la Grenade, y compris la Petite 
Martinique et Carriacou, moins densément peuplées. Grâce 
aux évaluations réalisées et aux informations clés recueillies sur 
la traînée de destruction de Béryl, nous avons été en mesure 
d'anticiper notre intervention.

Lorsque l'équipe de ShelterBox est arrivée sur place, les 
partenaires du Rotary avaient déjà mis en place un réseau 
solide de communautés locales et d'agences de gestion des 
catastrophes. Les membres de l'équipe de secours en cas de 
catastrophe du district 7030 du Rotary, avec lesquels nous 
avons travaillé en étroite collaboration pendant toute la durée de 
l'intervention, faisaient également partie de ce réseau. EN PARTENARIAT 

AVEC LE ROTARY, 
NOUS AVONS 
AIDÉ PLUS DE 600 
FAMILLES TOUCHÉES 
PAR L'OURAGAN EN 
FOURNISSANT LES 
ARTICLES SUIVANTS : TENTES MOUSTIQUAIRES USTENSILES DE 

CUISINE
ÉCLAIRAGES 

SOLAIRES

Les produits de première nécessité ont été 
acheminés vers les îles par la mer, avant d'être 
transportés par camion vers les villages touchés. 
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OURAGAN 

BÉRYL
Otis Wade (à droite), Président du club Rotary de la Grenade, et Ricardo 
Phillips (deuxième à gauche), président du club Rotary de l'est de la 
Grenade, ont tous deux participé à notre journée de « formation des 
formateurs » avec d'autres représentants des parties prenantes. Ils ont 
ainsi appris à différencier les différents produits de première nécessité et 
à installer des tentes de manière à ce qu'elles puissent résister aux vents 
violents et aux fortes pluies. 

ATTEINDRE LES COMMUNAUTÉS 
ÉLOIGNÉES 
Afin d'atteindre les communautés éloignées et leur apporter l'aide 
nécessaire, l'équipe de ShelterBox avait enregistré une courte 
publicité sur Wave FM, la station de radio locale. Cette publicité 
avait suscité un intérêt important et encouragé les habitants à 
contacter notre ligne d'urgence pour faire part à l'équipe de leur 
situation et de leurs besoins. Nous avons ainsi été en mesure 
de recueillir le témoignage de plusieurs familles qui étaient 
logées chez des voisins et partageaient des espaces très exigus. 
D'autres s'étaient réfugiées dans des bâtiments communautaires, 
comme des écoles par exemple.

« POUR DEVENIR MEMBRE DU 
CLUB ROTARY DE LA GRENADE, 
IL FAUT ÊTRE PRÊT À DONNER 

DE SON TEMPS DANS DES 
MOMENTS COMME CELUI-CI, À 

FAIRE DES SACRIFICES, CAR 
NOTRE DEVISE C'EST DE SERVIR 

D'ABORD. »

– Otis Wade, Président du club Rotary de la Grenade.

LE 1ER JUILLET 2024, L'OURAGAN DE CATÉGORIE 5 BÉRYL S'EST 
ABATTU SUR UNE PARTIE DES CARAÏBES. DES VENTS ATTEIGNANT 

260 KM/H ONT BALAYÉ LES ÎLES ET ONT CAUSÉ DES DÉGÂTS 
CONSIDÉRABLES, NOTAMMENT AU NIVEAU DES HABITATIONS, DES 

ARBRES ET DES LIGNES ÉLECTRIQUES. 

PROCHAINES ÉTAPES  
Sur l'ile de la Grenade, notre équipe a eu la possibilité 
de soutenir le travail de préparation aux urgences en 
établissant de nouveaux liens avec les parties prenantes 
locales, notamment le Rotary. Les clubs Rotary de 
la Grenade continuent d'apporter leur soutien aux 
communautés locales de diverses manières par le biais 
de leurs programmes en cours, notamment en aidant 
les habitants à refaire la toiture afin qu'ils puissent 
réintégrer leurs logements le plus rapidement possible.

L'ouragan a malheureusement battu tous les 
records en devenant la plus forte tempête de 
l'histoire à se former dans l’Atlantique aussi 
tôt dans la saison des ouragans. Les dégâts 
à Carriacou et à la Petite Martinique ont été si 
importants que le Premier ministre de la Grenade 
a déclaré que l'île avait été dévastée en une 
demi-heure seulement.

OPÉRATIONS DE DISTRIBUTIONS  
Les communautés locales et des bénévoles du Rotary, de 
l'Église de Jesus Christ of Latter-day Saints, de Latter-day 
Saints Charities Australia ainsi que la division locale de l'Autorité 
nationale de gestion des catastrophes ont suivi la formation 
ShelterBox nécessaire pour aider l'équipe de ShelterBox à assurer 
la distribution de l'aide et l'installation de tentes. Pendant deux 
semaines, l'équipe a travaillé sur différents sites pour assurer la 
distribution de tentes, de moustiquaires, d'éclairages solaires et 
d'ustensiles de cuisine. 

Les tentes ont ainsi servi d'abri d'urgence pour donner la 
possibilité aux habitants de l'ile de réparer et reconstruire leurs 
logements. Les éclairages solaires et les ustensiles de cuisine 
aident les familles à retrouver un sentiment de normalité. Étant 
donné le climat tropical de la Grenade, les moustiquaires 
étaient essentielles pour protéger les habitants de la fièvre 
dengue véhiculée par les moustiques dans les Caraïbes. Les 
communautés locales avaient également signalé l'arrivée avec 
l'ouragan d'un nouveau type de moustique de grande taille. 
Le Rotary a ainsi fait don à chaque ménage de produits anti-
moustiques.

L'ACHEMINEMENT DE L'AIDE  
Les colis de produits de première nécessité ont été envoyés 
de notre entrepôt de Panama qui dispose d'un stock pré-
positionné. Le club Rotary de la Grenade avait accepté d'en 
être le destinataire et de coordonner les contrôles douaniers 
pour faciliter le processus. L'aide a été envoyée à la Barbade 
via Airlink sous forme de « don en nature », puis transférée en 
soute en destination de la Grenade grâce à un don de Virgin 
Airways. Pour la dernière étape du trajet, un ferry a transporté 
l'aide de ShelterBox vers les îles de la Petite Martinique et de 
Carriacou.

La tente dôme est un abri d'urgence que ShelterBox 
fournit aux familles pour les aider à se reconstruire 
au sein de leur propre communauté. 7

Lucy vit à Carriacou avec sa famille. Le toit de la maison de Lucy 
ainsi que la plupart des cloisons ont été entièrement détruits. On 
lui a fourni une tente et des produits de première nécessité pour 
qu'elle puisse rester sur place et reconstruire son logement. 



La situation d'urgence humanitaire en Éthiopie reste un 
défi majeur. Le conflit permanent, la situation d'insécurité 
et les effets du changement climatique ont accéléré les 
déplacements massifs de populations et accru le besoin 
d'aide humanitaire.

Dans plusieurs régions d'Éthiopie, des conflits internes de 
longue date, des mouvements séparatistes et des violences 
intercommunautaires à l'encontre des différents groupes 
ethniques du pays ont provoqué des déplacements massifs. 
Le conflit dans le nord du pays s'est intensifié en 2021 et 
s'est étendu du Tigré aux régions voisines d'Amhara et d'Afar. 
Même si de nombreuses personnes déplacées à l'intérieur 
du pays ont pu rejoindre leur domicile au fil des ans, on 
compte toujours 4,5 millions de personnes en situation de 
déplacement interne en juin 2024. 

Ces dernières années, l'Éthiopie a également été confrontée 
à la pire sécheresse depuis quarante ans à la suite de cinq 
saisons de pluies déficitaires d'affilée depuis la fin de 2020. 
30 millions de personnes ont été touchées par la sécheresse 
et 810 000 personnes ont été déplacées à compter de 
décembre 2023. Les inondations fréquentes et intenses 
qui se produisent pendant la saison des pluies (juillet-août) 
constituent également un danger pour les communautés, en 
particulier dans les régions du sud et de l'est. 

L'objectif du travail que nous avons effectué en collaboration 
avec l'Organisation internationale pour les migrations (OIM) 
visait à identifier les besoins non satisfaits des familles 

vulnérables déplacées et de leur fournir des abris et des 
produits de première nécessité. Les opérations de distribution 
ont été organisées sur deux cycles distincts en 2024 afin que 
nous ayons la possibilité de dégager les enseignements tirés 
et d'adapter le projet en fonction des besoins. Le premier 
cycle s'est achevé en juillet et a permis d'aider 3 500 familles 
déplacées par le conflit et la sécheresse dans les régions 
d'Afar, de Somali et du Tigré. Le second cycle s'est achevé 
en octobre et son objectif était d'aider les familles des régions 
d'Oromia et du sud de l'Éthiopie. 

Les facteurs de déplacement en Éthiopie étant complexes 
et la situation humanitaire en constante évolution, nous 
avons dû adapter notre stratégie pour répondre aux besoins 
des différentes communautés. Le contenu des colis de 
produits de première nécessité devait tenir compte des 
différentes conditions entre les basses et les hautes terres. 
Nous avons donc inclus des couvertures thermiques pour 
les communautés des hautes terres, ou des draps pour 
les communautés des basses terres où il fait plus chaud. 
Le contenu de 15 % des colis a été modifié pour répondre 
aux besoins des personnes en situation de handicap 
et comprenait des matelas pour plus de confort, des 
transporteurs d’eau supplémentaires et des bâches. 30 % 
des familles les plus vulnérables que nous avons aidées ont 
également reçu 50 $ en espèces pour acheter du matériel 
supplémentaire pour la construction des abris et payer la 
main-d'œuvre. 

Distribution de l'aide dans la région d'Afar, août 2024.
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LE PROJET 6 EN ÉTHIOPIE A PERMIS D'AIDER PLUS DE 38 500 PERSONNES VULNÉRABLES ET 
DÉPLACÉES À L'INTÉRIEUR DU PAYS EN LEUR FOURNISSANT DES ABRIS D'URGENCE ET DES 

ARTICLES DE PREMIÈRE NÉCESSITÉ COMME LES SUIVANTS : 

COUVERTURES/
DRAPS

MOUSTIQUAIRES ÉCLAIRAGES 
SOLAIRES

TRANSPORTEURS 
D’EAU

USTENSILES 
DE CUISINE

Distribution d'une aide financière à la communauté dans la région d'Afar. 

Ezra, membre du club Rotaract d'Abugida en 
Éthiopie, avec Abi, responsable du programme 
pour l'Éthiopie de ShelterBox.

Meheret Kebede, bénévole du Rotaract.

« J'ÉTAIS ANÉANTI ET INQUIET DE 
NE PAS POUVOIR SUBVENIR AUX 
BESOINS DE MA FAMILLE, MAIS 

L'AIDE QUE NOUS AVONS REÇUE M'A 
REDONNÉ DE L'ESPOIR. »

– Kadir

ÉTHIOPIE
SOUTIEN DU ROTARY  
En mai, sept bénévoles du Rotaract nous ont rejoints pour 
soutenir notre intervention à Afar. Après avoir suivi une 
formation ShelterBox sur la protection, les bénévoles ont 
participé aux opérations de distribution en contrôlant que 
l'aide parvenait bien aux personnes concernées, et ont remis 
des articles d'aide en main propre aux personnes qui ne 
pouvaient pas se rendre sur le site de distribution. 

«  Afin de tirer les leçons de cette expérience, il est 
important de rappeler l'impact profond que 
peut avoir une intervention collective. Nous 
espérons que ce projet servira de modèle pour 
les futures interventions humanitaires dans la 
région d'Afar et au-delà. » 
 
-  Ezra, club Rotaract d'Abugida.

LE PROJET 7 débutera en 2025 et visera à apporter une aide à au moins 2 000 familles dans la région du 
Tigré en leur fournissant des abris d'urgence et des produits de première nécessité. ShelterBox et le Rotary 

étudient actuellement les possibilités d'engagements futurs suite à la mise en œuvre réussie du projet 6 avec la 
participation pilote efficace des Rotaractiens.
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Kadir (en haut à droite) et sa famille ont été déplacés à plusieurs reprises en raison 
de conflits et de catastrophes climatiques. Il souffre également d'une maladie 
chronique qui le prive de l'usage d'une de ses jambes. Sa famille a reçu de 
ShelterBox un colis d'aide complet adapté aux personnes en situation de handicap.



Des décennies de conflits, d'épidémies, de pauvreté généralisée et de chocs climatiques ont eu un effet dévastateur 
sur la population somalienne. Après avoir connu la pire période de sécheresse depuis quarante ans entre 2020 et 2023, 

la population a subi des inondations sans précédent attribuées au phénomène El Niño dans une grande partie du 
centre et du sud de la Somalie en 2023 et 2024. Les cycles saisonniers de sécheresse et d'humidité se sont intensifiés 

et la Somalie lutte pour se relever entre chaque événement. 2,9 millions de personnes ont été déplacées rien qu'en 
2023 et 6,9 millions de personnes se retrouvent dans le besoin à travers le pays. 

IMAGES DU TERRAIN :

À Dollow, les bâches et les cordes ont été remplacées par des briques 
d'argile, du ciment et des tôles ondulées pour la toiture afin de répondre 
au besoin en logements plus durables assortis de contrats de location des 
terres à long terme. 
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SOMALIE

EN COLLABORATION AVEC LA FONDATION JUBA, LE PROJET 2 A ÉTÉ RÉALISÉ EN DEUX 
PHASES ET A PU FOURNIR À PLUS DE 2 300 FAMILLES VULNÉRABLES TOUCHÉES PAR LA 

SÉCHERESSE, LES INONDATIONS OU LES CONFLITS NOTAMMENT LES ARTICLES SUIVANTS : 

BÂCHES MOUSTIQUAIRES ÉCLAIRAGES 
SOLAIRES

USTENSILES 
DE CUISINE

COUVERTURES

Ainsi que des kits d'outils destinés à la construction d'abris d'urgence ou d'abris plus durables contenant une variété d'articles. 

Des séances  
d'informations axées sur le  

droit foncier et l'occupation des 
terres ont été organisées au 

niveau communautaire pour les 
sites de Baidoa et de Dollow 

afin d'informer les communautés 
sur leurs droits et les mesures 
à mettre en œuvre en cas de 

problème.

LE DERNIER PROJET (3) a débuté en décembre. Ce projet pluriannuel en collaboration avec notre 
partenaire de mise en œuvre, la Fondation Juba, vise à soutenir les personnes déplacées à l'intérieur 

du pays en leur fournissant des abris et une aide en matière de droits fonciers.
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Dans le cadre de la phase 1 du projet 2, des abris plus durables 
ont été construits et des contrats de location de terres à plus long 
terme (2 à 15 ans) ont été octroyés aux familles qui ne pouvaient pas 
réintégrer leur domicile et qui avaient besoin d'un abri à long terme. 

Environ 200 familles ont reçu des abris plus spacieux et 
durables, ainsi que des contrats de location à long terme 
(au moins 15 ans) sur des terres appartenant à l'État. 

Nos partenaires de la Fondation Juba ont supervisé les opérations de 
production de briques d'argile pour que les membre de la communauté 
locale aient la possibilité d'effectuer des travaux de construction en échange 
de paiements et ainsi générer des moyens de subsistance potentiels.

En collaboration avec Humanity and Inclusion, des évaluations ont été réalisées afin de recueillir des 
informations sur les besoins des personnes en situation de handicap. Des rampes et des mains courantes 
ont ainsi été installées dans un certain nombre d'abris afin d'aider les personnes en situation de handicap.

À Baidoa, 500 abris à ossature en bois ont été 
construits sur deux sites. On espère que le bois 
et les bâches fournis permettront d'aider les 
habitants en attendant que des logements plus 
durables ne soient disponibles. Les familles 
concernées ont également reçu des produits 
de première nécessité et obtenu un contrat de 
location d'au moins deux ans sur un terrain privé.

Les opérations de distribution de la phase 2 ont commencé en avril. L'objectif était de 
fournir des kits d'outils pour abris, des bâches et des produits de première nécessité 
aux communautés touchées par les inondations qui souhaitaient rejoindre leur domicile. 



Un abri durable avec un sol en béton en Somalie.

DES BASES ET SOCLES EN BÉTON 
: Syrie/Burkina Faso/Bangladesh/
Somalie 
Le nivellement du terrain pour faciliter l'installation des 
tentes est normalement réalisé à l'aide de briques ou 
de blocs ciment, de gravier et de ciment coulé afin de 
rendre les abris d'urgence plus durables et d'accroître 
la protection contre les inondations et les conditions 
météorologiques extrêmes.

Ces abris sont construits 
pour une occupation à long 
terme (de un à sept ans) dans 
les cas où les personnes 
déplacées ne savent pas 
exactement quand elles 
pourront rentrer chez elles.

DES SOLUTIONS DYNAMIQUES  
EN MATIÈRE D'ABRIS D'URGENCE 

Nous sommes des experts en matière d'abri. Selon nous, il s'agit du 
fondement de la vie. Au cours des 25 dernières années, la fourniture 
d'abri a été et reste aujourd'hui notre priorité. Notre objectif est que 
tout le monde puisse bénéficier d'un abri après une catastrophe.

À l'heure actuelle, plus de 120 millions de personnes dans 
le monde ont été forcées d’abandonner leur foyer en raison 
de catastrophes, de conflits et des impacts du changement 
climatique, et ce chiffre augmente chaque jour. Nous devons 
donc être prêts à intensifier notre action tout en nous adaptant. 

Nous innovons et développons différents types d'abris et d'aide, 
nous nous approvisionnons localement en matériaux tout en 
nous efforçant de réduire notre impact sur la planète et nous 
nous concentrons sur la préparation aux urgences afin que nous 
puissions nous mobiliser rapidement en cas de besoin. 

Nous visons à réduire les inégalités de pouvoir qui existent 
dans la fourniture de l'aide internationale. Pour ce faire, nous 

nous tenons à l'écoute des personnes qui bénéficient de 
notre soutien afin d'orienter la manière dont nous collaborons 
ensemble, nous échangeons avec les partenaires de fourniture 
d’abris déjà basés dans les pays touchés, nous partageons nos 
compétences et nous apprenons à nous diversifier. 

Nous mesurons et évaluons également sérieusement notre 
travail. Nous développons de nouveaux processus pour nous 
assurer que notre travail s'appuie sur des preuves et des 
données solides, et nous investissons dans la recherche pour 
renforcer notre apprentissage et notre impact. 

Durant nos 25 années d’existence, notre approche a évolué. 
Nous travaillons avec des communautés touchées par 
diverses catastrophes et offrons des combinaisons d'aides 
compréhensives pour mieux répondre aux besoins des 
populations. 

Antoinette se tenant à 
l'extérieur de sa tente 
sahélienne au Burkina 
Faso.

Distribution d'une aide financière au 
sein de la communauté en Éthiopie.

DES KITS D'HYGIÈNE :  
Libye, Tchad, Liban
Ces kits sont souvent achetés localement et 
comprennent généralement des articles d'hygiène 
personnelle de base que les personnes déplacées 
n'ont pas pu emporter, comme par exemple du 
dentifrice, des brosses à dents, du savon, de la 
lessive, du liquide vaisselle, du shampoing, du 
papier hygiénique, des couches et des articles 
d'hygiène féminine.

EN 2024, GRÂCE À NOTRE APPROCHE PRATIQUE 
ET FLEXIBLE NOUS AVONS PU FOURNIR :

Après les inondations de 2023 qui ont touché 
le Pakistan, plusieurs familles ont reçu du 
matériel pour construire des abris plus 
durables, notamment de la pierre calcaire 
locale extrêmement résistante à l'eau.

DES EXTINCTEURS : Yemen 
En avril 2022, notre partenaire au Yémen, 
BCHR, a proposé d'inclure des extincteurs 
dans les colis de secours. Les incendies 
sont fréquents dans les camps et tuent 
régulièrement. Les partenaires ont acheté 
des extincteurs à poudre localement et les 
communautés ont été formées à leur utilisation. 
Nous avons continué à fournir des extincteurs 
dans les colis de secours au Yémen.

DES ABRIS TEMPORAIRES :  
Burkina Faso, Cameroun, Somalie et Yémen

DES KITS D'OUTILS POUR LES 
COMMUNAUTÉS :  
Burkina Faso, Cameroun

Ces kits d'outils ont été conçus pour être répartis entre 
12 ménages en moyenne. Ces kits peuvent comprendre 
différents outils de construction réutilisables tels que 
des brouettes, des marteaux, des scies, des pelles et 
des moules à briques. Ils sont mis à la disposition des 
personnes qui ont reçu d'autres matériaux pour construire 
ou réparer leur abri, et sont aussi souvent utilisés par les 
membres de la communauté qui n'ont reçu aucun article.

UNE AIDE EN ESPÈCES : Malawi, 
Soudan, Somalie, Bangladesh et 
Éthiopie 
Expérimentée pour la première fois aux Philippines en 2020, 
l'aide en espèces est désormais incluse dans de nombreux 
programmes d'aide. En plus des colis de secours, l'aide en 
espèces offre plus de flexibilité et de liberté aux populations 
qui peuvent ainsi acheter ce dont elles ont besoin pour se 
reconstruire ou couvrir les frais de la main-d'œuvre associés 
à la reconstruction.

$

DES KITS D'HIVERNAGE : Syrie 
Ces kits comprennent généralement une ou plusieurs 
couvertures thermiques et des vêtements chauds, 
notamment des manteaux, des bottes, des gants et des 
bonnets (pour les adultes et les enfants), ainsi que des 
nattes et des chauffages ou des poêles fournis avec le 
combustible nécessaire.

Ces kits d'abris comprennent tous les matériaux nécessaires 
pour construire des abris adaptés aux besoins des personnes 
susceptibles d'être déplacées pendant plus d'un an, et sont conçus 
pour que les abris durent environ cinq ans lorsque les personnes ont 
le droit de rester sur le site. Le kit peut comprendre des matériaux 
d'encadrement comme du bois pour bâtir la structure, ainsi que du 
ciment, du sable et/ou de la tôle ondulée pour le toit ou les portes. 
Une formation est généralement proposée aux communautés afin de 
s'assurer que les abris sont construits selon les normes spécifiées et 
de manière durable.

DES ABRIS DURABLES ADAPTÉS AUX 
CONTEXTES LOCAUX :  
Pakistan, Cameroun et Somalie

NOUS ALLONS TOUJOURS PLUS LOIN 
DANS LA FOURNITURE D'AIDE

Lorsque nous avions commencé à intervenir dans des contextes 
de catastrophe il y a 25 ans, toute l'aide que nous fournissions était 
expédiée dans des colis. Aujourd'hui, nous n'acheminons plus d'aide 
par colis pour plusieurs raisons. 

1

2

3

Nos tentes sont plus grandes et offrent plus d'espace aux familles. 
Les colis ne peuvent donc pas contenir tous les articles d'aide 
fournis.

Notre objectif est d'acheter davantage d'articles localement afin de 
réduire notre empreinte carbone et de soutenir les économies locales.

Nous nous concentrons désormais sur la préparation aux urgences. La 
suppression des colis permet de réduire l'espace nécessaire au stockage 
des produits de première nécessité et de bénéficier d'une plus grande 
flexibilité en proposant des possibilité de stockage au plus proche des 
communautés touchées.
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Notre partenaire, BCHR, faisant 
une démonstration de l'utilisation 
d'extincteurs au Yémen.
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Les stocks de ShelterBox sont entreposés dans des sites stratégiques du 
monde entier. Nous avons également des réserves de stock auprès de 
fournisseurs situés dans des endroits clés. Ainsi, en termes de préparation aux 
urgences, nous disposons d'articles de première nécessité prêts à être 
expédiés dans les plus brefs délais à la suite d'une catastrophe. Ces articles de 
base permettent de changer des vies. Ils redonnent de l'espoir aux familles.

TOUJOURS PRÊTS À 
INTERVENIR

ENTREPÔT 
AU PANAMA 
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 22 500 
personnes.

ENTREPÔT 
AU GHANA 
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 15 000 
personnes.

ENTREPÔT 
EN BELGIQUE 
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 22 500 
personnes.

SHELTERBOX 
OPERATIONS 
PHILIPPINES
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 100 000 
personnes.

Notre bureau dans le 
pays fait également 
office d'entrepôt d'aide 
afin que nous puissions 
intervenir rapidement 
et efficacement face 
à la fréquence élevée 
des catastrophes dans 
la région.

ENTREPÔT 
AUX ÉMIRATS 
ARABES UNIS 
Niveau de stock 
cible : aide destinée 
à 57 500 personnes.

ENTREPÔT AU 
KENYA 
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 
17 500 personnes 
réservée auprès des 
fournisseurs.

ENTREPÔT AU 
PAKISTAN 
Niveau de stock cible :  
aide destinée à 
35 000 personnes 
réservée auprès des 
fournisseurs.

Les emplacements des entrepôts internationaux ainsi que les 
niveaux de stocks cibles sont des facteurs dynamiques. Ils peuvent 
être soumis à des modifications en raison de changements dans 
les accords avec les fournisseurs, de l'évolution des exigences en 
matière d'emplacement et de nouveaux partenariats stratégiques.

OURAGAN BÉRYL 
– LA GRENADE, 
2024OURAGAN 

ETA ET IOTA, 
HONDURAS, 
2021

SÉISME, 
MAROC, 2023

INONDATIONS, 
MALAWI, 2024

CONFLIT, 
TCHAD, 2024

SÉISME, 
TURQUIE, 
2023

SÉISME, 
INDONÉSIE, 
2018

TYPHON RAI, 
PHILIPPINES, 2022

CONFLIT,  
SYRIE, 2024

CONFLIT, 
UKRAINE, 
2024

INONDATIONS, 
PAKISTAN, 
2023

SÉCHERESSE, 
ÉTHIOPIE, 
2024

CONFLIT, 
YÉMEN, 2024

Nous recherchons le moyen le plus rentable de 
transporter nos produits de première nécessité. Parfois, 
certaines compagnies nous font don de transports.

Nos articles sont stockés au sec dans des entrepôts 
sécurisés afin de garantir qu'ils parviennent en bon 
état aux familles touchées par les catastrophes.

Des abris d'urgence et d'autres articles d'aide adaptés 
au contexte sont mis à la disposition des populations 
touchées par une catastrophe afin qu'elles puissent 
démarrer leur processus de reconstruction.

Parfois, nous avons la possibilité de nous 
approvisionner localement dans la zone sinistrée, 
comme ces tentes en Turquie. Cette solution est 
beaucoup plus rentable et soutient l'économie du pays.

Les articles de première nécessité sont distribués avec 
l'aide de partenaires locaux ou de membres du Rotary.



En partenariat avec HELP, nous prévoyons d'aider au moins 1 000 familles 
nouvellement déplacées par le conflit en leur fournissant des abris 
durables et des produits de première nécessité. Le projet se concentre sur 
l'installation de tentes sahélienne avec une base en béton pour protéger 
des inondations et améliorer l'hygiène. Grâce à notre stock pré-positionné 
dans notre entrepôt au Ghana nous avons pu fournir à 400 familles des 
moustiquaires et des éclairages solaires.
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COLLABORATION 
Nous adoptons une approche collaborative de travail avec nos 
partenaires en privilégiant le dialogue afin d'identifier la meilleure 
solution en matière d'abris en fonction du contexte. La solution 
peut être simple, comme trouver des matériaux facilement 
accessibles, ou compliquée, notamment s'il s'agit de créer un 
tout nouveau modèle d'abri comme nos abris à structure en fer 
au Yémen par exemple. 

ABRIS D'URGENCE 
Les tentes constituent les formes les plus simples d'abris 
que nous fournissons. Elles sont souvent utilisées lors de 
catastrophes évoluant très vite telles que les tremblements de 
terre. Au Maroc, les zones destinées à accueillir les tentes ont 
été nivelées pour permettre un drainage adéquat. Les membres 
de la communauté ont suivi une formation pour installer des 
tentes et obtenu des conseils en matière de positionnement pour 
protéger le camp des vents hivernaux et assurer un bon accès 
aux installations sanitaires.

Nous travaillons en partenariat avec l'Association 
Help-Tchad pour le Développement (AHTD), une 
ONG nationale tchadienne. Notre objectif est 
d'améliorer les conditions de vie d'au moins 5 000 
familles vivant dans l'est du Tchad affectées par la 
crise soudanaise en leur fournissant des produits 
de première nécessité, des articles d'hygiène 
personnelle et des abris améliorés. Nous visons 
également à renforcer les capacités de l'AHTD en 
matière de fourniture d'abris afin qu'elle soit mieux 
préparée à répondre aux besoins actuels et futurs 
en matière d'abris au Tchad.

SHELTERBOX EN 
AFRIQUE 
Les conflits au Moyen-Orient ont fait la une des journaux en 2024. Nous vous proposons 
un aperçu de l'aide que nous avons pu apporter aux communautés affectées par les 
conflits violents et le changement climatique à travers l'Afrique cette année.

MOZAMBIQUE : CONFLITS

CAMEROUN : CONFLITS
TCHAD : CONFLITS

BURKINA FASO : CONFLITS

Notre travail est intégré à un projet financé par la Direction 
générale de la protection civile de l'UE (ECHO) pour répondre aux 
besoins des communautés touchées par la crise dans le nord du 
Mozambique. Dans le cadre d'un consortium avec d'autres ONG, 
ShelterBox et CARE Mozambique ont pour objectif d'aider plus de 
6 000 familles déplacées à l'intérieur du pays en leur fournissant 
des produits de première nécessité tels que des couvertures, des 
ustensiles de cuisine, des éclairages solaires et des moustiquaires. 
Nous étudierons également l'impact environnemental des matériaux 
utilisés pour les abris, y compris la quantité de plastiques à usage 
unique réutilisés et recyclés. Notre prochain projet vient de démarrer 
et se concentrera sur la préparation aux urgences et la réponse aux 
cyclones pour la saison cyclonique 2024/25.

En 2024, nous avons soutenu plus de 10 000 familles déplacées 
internes dans l'extrême nord du Cameroun en leur proposant des 
abris d'urgence et durables ainsi que des produits de première 
nécessité, des kits d'outils pour les communautés, des ustensiles 
de cuisine, des moustiquaires et des nattes. Des inondations 
généralisées et persistantes dans l'extrême nord du Cameroun, les 
pires que la région ait connues depuis des décennies, ont encore 
aggravé la situation. En collaboration avec notre partenaire, Public 
Concern, nous prévoyons d'aider les familles touchées en leur 
fournissant des abris d'urgence. Les communautés bénéficieront 
également d'une aide pour construire des défenses contre les 
inondations autour des abris nouvellement bâtis.

Hawa est la Présidente du comité des 
femmes du camp de réfugiés de Minawao. Sa 
communauté a reçu du matériel pour abris, 
des kits d'outils pour les communautés et des 
articles d'aide de ShelterBox.

Au moins neuf des 
dix crises les plus 

négligées au monde 
se situent en Afrique 
(Conseil norvégien 
pour les réfugiés, 

2023). 

Grâce à nos 25 années d'expérience dans la fourniture d'abris dans 100 pays différents, nous avons établi quelques 
principes clés qui orientent notre approche en matière d'abris. 

Nelie, aux Philippines, se tenant devant son logement reconstruit où elle vit avec son mari et ses enfants.

EXPERTISE TECHNIQUE EN 
MATIÈRE D'ABRIS D'URGENCE

ABRIS DURABLES 
En Somalie, nous fournissons aux personnes déplacées par les 
conflits et la crise climatique des abris durables plus permanents 
capables de résister à une utilisation à long terme et aux 
intempéries. 

Notre équipe a récemment participé à un exercice de formation 
réciproque. Nous avons ainsi formé d'autres ONG à la 
construction et à l'assemblage de matériaux. Notre équipe a 
ensuite suivi une formation sur les constructions améliorées 
en briques d'argile séchées au soleil. La formation portait sur 
les différents choix en termes de sol, l'utilisation de moules à 
briques et l'application d'un enduit d'argile sur les murs intérieurs. 
Ces techniques garantiront la sureté et la stabilité futures des 
logements construits pour les familles. 

L'apprentissage continu et la collaboration avec les partenaires 
et les communautés nous permettent de continuer à innover et 
à créer des conceptions d'abris améliorées qui combinent notre 
expertise en matière d'abris et les connaissances et pratiques 
locales.

ABRIS TEMPORAIRES 
Aux Philippines, nous mettons à contribution notre savoir-faire en matière 
d'abris lorsque nous venons en aide aux personnes touchées par une 
catastrophe. Les kits comprennent des outils simples et des bâches, ainsi 
que de la tôle ondulée pour la toiture.

Avec l'aide de charpentiers locaux, les populations touchées apprennent 
comment « reconstruire en mieux » en construisant des abris à ossature 
en bois. Grâce à notre formation et à des techniques d'assemblage, de 
fixation et de contreventement améliorées, les logements sont plus solides 
et plus aptes à résister aux vents violents.

Antoinette se tenant à l'extérieur de sa tente 
sahélienne au Burkina Faso.

Dans les villages exposés au vent des montagnes de l'Atlas, il était essentiel 
d'appliquer des principes clés d'ancrage et d'orientation des tentes. 

Opérations de distribution à Bilibiza 
au Mozambique
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L'objectif de ShelterBox est d'optimiser notre action humanitaire en intégrant la durabilité 
environnementale dans nos opérations. Pour y parvenir, nous avons établi les principaux 

engagements suivants : 

QUE FAIT SHELTERBOX POUR LIMITER 
SON IMPACT SUR LA PLANÈTE ? 
Chez ShelterBox, nous apportons sans cesse des changements 
clés à nos méthodes de travail.

-   Influencer nos fournisseurs : nous travaillons avec nos 
fabricants pour établir comment réduire les déchets plastiques 
et travailler de manière plus durable. Nous avons élaboré un 
« code de conduite » pour nos fournisseurs qui intègre des 
exigences en matière de développement durable.

-   Approvisionnement en énergie renouvelable : notre siège à 
Truro est alimenté par de l'électricité 100 % renouvelable.

-    Réduction du plastique : depuis 2019, nous avons supprimé 
environ 400 000 éléments en plastique de l'emballage et de la 
livraison de nos articles d'aide.

-   Recyclage de nos articles d'aide : dans la mesure du possible, 
nous envisageons de rendre un grand nombre de nos produits 
recyclables et réutilisables. Bien que tous nos produits ne 
répondent pas à ce critère, certains de nos emballages peuvent 
être recyclés en articles utiles, comme des paniers, des tapis ou 
des sacs.

QUELS SONT LES DÉFIS QUE 
SHELTERBOX DOIT RELEVER 
POUR MINIMISER SON EMPREINTE 
ÉCOLOGIQUE ?  
Notre défi est de réaliser notre mission tout en minimisant notre 
empreinte environnementale. À l'heure actuelle, une grande 
partie de notre travail en matière de développement durable est 
axé sur la recherche. 

La majeure partie de nos émissions provient des 
articles d'aide et du fret. Plus précisément, la 
production et le transport du matériel pour abri 
représentent 75 % de nos émissions totales, et le 
fret international 13 %.

Malheureusement, il n'existe pas de solution simple pour 
éliminer le fret et le matériel car ils font partie intégrante de nos 
opérations. En outre, le secteur humanitaire a été lent à s'adapter 
aux défis environnementaux. Malgré cela, nous nous efforçons 
de montrer l'exemple en proposant des solutions innovantes 
pour réduire notre impact sur l'environnement.

En 2022, le Pakistan a été frappé par de graves pluies de mousson et des inondations qui ont impacté plus de 33 millions 
de personnes dans tout le pays.

L’IMPACT DE NOTRE AIDE

100 % 100 % 100 % 100 % 93 % 

Ali et sa famille se sont retrouvés sans 
abri après les inondations de 2022. En 
partenariat avec IRP, ShelterBox les a 
aidés à reconstruire leur logement en 
leur fournissant du matériel ainsi qu'une 
aide en espèces.

En partenariat avec Islamic Relief Pakistan (IRP), le projet 3 avait pour but d'aider les 
habitants de la province de Sindh à entamer le processus de reconstruction sur le 
long terme en fournissant à la communauté les ressources et le matériel nécessaires 
à la construction de logements plus résistants et durables.

Plus de 700 familles ont reçu du matériel pour construire un abri permanent, connu 
localement sous le nom de « Pakka House ». Ce logement d'une pièce avec des 
latrines séparées est construit à partir de matériaux durables et résistants à l'eau, 
comme la brique et la pierre calcaire, avec une base en béton pour offrir une meilleure 
protection contre les inondations. Une aide en espèces a été fournie pour embaucher 
des artisans et des ouvriers locaux qualifiés pour gérer les travaux de construction. 
Une formation technique a par ailleurs été dispensée à la communauté par IRP pour 
soutenir les travaux de construction. À la suite de notre intervention, IRP a recueilli 
des données auprès des communautés que nous avions aidées afin de mieux 
comprendre comment elles ont pu bénéficier de notre aide.

des personnes interrogées 
étaient satisfaites de la 

façon dont l'intervention 
avait été organisée.

des personnes 
interrogées se sentent 
en sécurité dans leur 

nouvel abri.

des personnes interrogées 
se sentent mieux protégées 

contre les conditions 
météorologiques et 
environnementales 

extrêmes.

des personnes interrogées 
ont déclaré que la 

conception et la taille des 
abris étaient adaptées à 

leur famille.

des personnes interrogées 
ont reconnu que le 

transfert de l'aide en 
espèces avait été effectué 

de manière sûre, accessible 
et responsable.

« LORSQUE JE PENSE 
AU MOT "MAISON", JE 

PENSE À MA FAMILLE, À 
MES PARENTS ET À MES 
ENFANTS. JE TRAVAILLE 
POUR LES SOUTENIR ET 
LEUR DONNER UNE VIE 

HEUREUSE. »

– Ali, Pakistan

Notre programme au Pakistan s'est déroulé entre mai 2023 et juin 2024 et a couvert trois projets. Il a permis 
d'aider plus de 4 000 personnes à se reconstruire en leur fournissant des abris d'urgence ou durables, ainsi 

que des produits de première nécessité tels que des matelas, des éclairages solaires, des couvertures et des 
ustensiles de cuisine. 

VOICI CE QUE LES COMMUNAUTÉS ONT RÉPONDU :

$

Nous évaluons l'empreinte carbone 
de nos activités afin d'analyser et 

d'atténuer notre impact.

Nous nous engageons à réduire les 
déchets envoyés en décharge dans le 

cadre de nos activités. Nous collaborons 
notamment avec nos fournisseurs pour 

éliminer les plastiques à usage unique des 
articles d'aide que nous fournissons.

Pour nos articles d'aide, nous nous 
efforçons en permanence de trouver des 
solutions innovantes, respectueuses de 

l'environnement et durables.
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QUEL EST L'ENGAGEMENT DE SHELTERBOX EN MATIÈRE DE 

DURABILITÉ ? 

RÉDUIRE LES 
ÉMISSIONS DE GAZ À 

EFFET DE SERRE :

RÉDUCTION  
DES DÉCHETS : 

PROMOUVOIR 
L'APPROVISIONNEMENT 

LOCAL ET LES SOLUTIONS 
INNOVANTES : 

Avec le soutien de ShelterBox et 
de la Fondation Juba en Somalie, 
les membres de la communauté 
font preuve d'innovation et de 
créativité en transformant de 
vieux emballages de bâches et 
des sacs en plastique en nattes, 
vases, paniers et sacs à main 
qu'ils vendent ensuite pour 
générer des revenus et subvenir 
aux besoins de leurs familles. 



2015
Après le tremblement de terre qui a dévasté le Népal, des villages 
de montagne ont été réduits en ruines. Suite à cette catastrophe, 
la collaboration avec les membres du Rotary et du Rotaract s'est 
avérée cruciale. Ils ont transmis des rapports sur les dégâts 
et facilité la mise en relation avec les autorités locales et les 
communautés. ShelterBox a ainsi pu venir en aide à des dizaines 
de milliers de personnes en fournissant des kits d'abris, des tentes 
dôme d'urgence et des tôles ondulées.

ShelterBox était déjà intervenu à la suite d'inondations qui avaient 
touché le Népal en 2007, 2008 et 2014, avec l'aide précieuse du club 
Rotaract de Katmandou et d'autres membres du Rotary sur le terrain.

L'année 2025 marque les 25 ans de ShelterBox, une 
étape majeure rendue possible grâce à l'impact 
incroyable des membres du Rotary dans le monde 
entier. Leur engagement en matière de bénévolat, 
de collecte de fonds, de dons et de partenariat 
dans le cadre de projets a été véritablement 
transformateur. En partenariat avec les clubs et 
les districts du Rotary, nous avons pu venir en aide 
à plus de trois millions de personnes dans plus de 
100 pays à travers le monde.

SHELTERBOX FÊTE SES 25 ANS EN 2025 
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Tout a commencé par une idée simple mais néanmoins convaincante 
d'un petit club Rotary. Le club Rotary d’Helston-Lizard en 
Cornouailles a lancé son projet du millénaire avec comme modeste 
objectif de venir en aide à quelques dizaines de familles chaque 
année. Les membres dévoués du club Rotary ont consacré 
d'innombrables heures de bénévolat à remplir des colis d'aide 
destinés à être envoyés dans le monde entier. Leur engagement sans 
faille et leur travail acharné ont donné l'élan nécessaire qui nous a 
permis d'en arriver là où nous en sommes aujourd'hui. 

Ce parcours incroyable, porté par la passion 
et le dévouement des membres du Rotary, 
nous a permis d'avoir un impact significatif 
sur des millions de vies. Il illustre la force de 
la communauté et les changements que nous 
pouvons apporter lorsque nous nous unissons 
autour d'un objectif commun.

La première fois que nous sommes intervenus, c'était à la 
suite du tremblement de terre dévastateur de Gujarat en Inde, 
connu localement sous le nom de « tremblement de terre de 
Bhuj ». Cet événement catastrophique a détruit près de 400 000 
logements, laissant d'innombrables familles dans une situation 
d'urgence absolue. 

2000

2017

2022

2023

2001

Dans le cadre de la mise en place de ShelterBox Operations Philippines 
(SBOP), les membres du Rotary ont joué un rôle capital. En effet, grâce à 
l'espace d'entreposage mis à notre disposition par le Rotary, nous avons 
pu atteindre plus rapidement les populations de la région et tirer parti des 
précieuses connaissances au niveau local. 

Sous la direction de ShelterBox Operations Philippines (SBOP) et en 
étroite collaboration avec le club Rotary de Cebu, le District 3860 et les 
clubs Rotary de Bohol, nos équipes ont collaboré pour distribuer des 
kits d'abris, du bois et des tôles ondulées pour aider les populations 
à réparer et reconstruire les logements détruits par le typhon Rai aux 
Philippines. Grâce au Rotary et à SBOP, nous avons pu intervenir 
rapidement car notre entrepôt de Cebu dispose d'un stock d'aide pré-
positionné.

VOICI QUELQUES EXEMPLES DES 
INTERVENTIONS LES PLUS IMPORTANTES 
EN PARTENARIAT AVEC LE ROTARY :

2004
Le tsunami survenu le lendemain de Noël 
2004 a été l'une des catastrophes les plus 
meurtrières du 21e siècle, faisant plus de 250 
000 victimes et laissant près de deux millions 
de personnes sans abri dans 14 pays. Face 
à cette tragédie sans précédent, une vague 
massive de soutien du monde entier a 
permis à notre équipe de lancer notre plus 
importante intervention à ce jour. 

En étroite collaboration avec les partenaires locaux 
du Rotary en Indonésie et au Sri Lanka, nous avons 
pu fournir des abris d'urgence et d'autres produits de 
première nécessité à des milliers de familles.

Le partenariat avec le Rotary a été déterminant pour 
répondre aux tremblements de terre qui ont touché la 
Turquie et la Syrie. Les partenaires du Rotary ont travaillé 
avec nos équipes à tous les niveaux dans le cadre de 
l'intervention, notamment en communiquant avec les 
autorités locales et en distribuant aux communautés 
touchées des tentes de style Ridge de l'ONU ainsi que 
d'autres produits de première nécessité.

En 2023, nous avons collaboré avec le Rotary dans le cadre d'un accord 
en trois parties avec la Fondation Grand Atlas, une ONG locale avec 
laquelle nous avons été mis en relation par le biais des partenaires du 
Rotary, afin de venir en aide aux personnes touchées par le tremblement 
de terre au Maroc. En travaillant en étroite collaboration avec les 
communautés locales et les bénévoles du Rotary, nous avons distribué 
nos tentes dôme d'urgence, ainsi que des éclairages solaires, des 
couvertures et des ustensiles de cuisine, aux communautés de certains 
des villages les plus reculés des montagnes de l'Atlas.

2020
Après le passage successif de deux ouragans 
puissants, Iota et Eta, en Amérique centrale, nous 
nous sommes associés au club Rotary de San Pedro 
Sula et à Habitat for Humanity Honduras (HHH) 
pour apporter une aide à des milliers de personnes 
déplacées au Honduras. 

Malgré les difficultés supplémentaires liées à la pandémie de 
COVID-19, nous avons utilisé le stock pré-positionné de notre 
entrepôt au Panama pour assurer la distribution des kits d'abris et 
d'autres produits de première nécessité par le biais de HHH et des 
partenaires du Rotary. 

21

AVEC LE ROTARY, NOUS POUVONS FAIRE PLUS. 
Nos soutiens, bénévoles et partenaires constituent la force motrice de notre travail. Ce n'est qu'avec votre 

engagement continu que nous serons en mesure d'intensifier notre action et d'aider davantage de personnes 
à la suite de catastrophes. Nous vous remercions de contribuer à notre projet et de nous aider à faire en sorte 

que tout le monde bénéficie d'un abri après une catastrophe.



UN PARTENARIAT 
MONDIAL 
En mai, une équipe multinationale de ShelterBox s'est réunie dans le cadre de 
la Convention du Rotary International à Singapour pour célébrer le partenariat 
officiel avec une communauté rotarienne mondiale lors d'une visite à la 
Maison de l'amitié. L'équipe de ShelterBox avait un stand plus spacieux dans 
le hall d'exposition principal et a pu rencontrer d'anciens et de nouveaux 
soutiens, discuter de l'évolution de l'aide que nous fournissons et démontrer la 
puissance de notre partenariat. 

PLEINS FEUX SUR 
LES MEMBRES DU 
ROTARY
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SOUTIEN AUX EFFORTS 
DU ROTARY APRÈS LA 
SURVENUE DES OURAGANS 
HÉLÈNE ET MILTON

En octobre 2024, les ouragans Hélène et Milton 
ont causé des dégâts considérables dans les 
États américains de Floride, de Géorgie et des 
Carolines, laissant de nombreuses familles 
en quête d'une aide d'urgence. Grâce à la 
mobilisation des équipes, les zones 33 et 34 du 
Rotary sont intervenues pour apporter une aide 
d'urgence dans les régions les plus touchées.

ShelterBox USA a soutenu l'intervention 
du Rotary en donnant une subvention de 
contrepartie au Fonds de reprise après sinistre 
des zones 33 et 34 et en faisant appel à ses 
réseaux pour aider à fournir des produits 
de première nécessité, comme par exemple 
des sacs de couchage, des couvertures, des 
réchauds, des batteries et des éclairages 
fonctionnant à l'énergie solaire, des kits de 
filtration d'eau pour ne citer que ces produits. 
Stephanie Urchick, Présidente du Rotary 
International, a déclaré : « L'énoncé de vision 
du Rotary commence par "Ensemble", un mot 
très important. Et c'est ce qui se passe ici. Tout 
le monde est uni .» Grâce aux zones 33 et 34 
du Rotary, aux membres des Rotary clubs et 
à leurs partenaires, plus de 600 ménages de 
communautés vulnérables ont reçu une aide 
d’urgence à la suite des ouragans.

À MALMÖ, nos équipes de ShelterBox Suède, ShelterBox Danemark et ShelterBox Finlande ont pu rencontrer des 
Rotariens du monde entier et faire le point sur nos interventions en cours. Le PDG de ShelterBox, Sanj Srikanthan, 
a également expliqué dans un discours comment ShelterBox et le Rotary travaillent en partenariat afin de préparer 
une intervention. Nous tenons à remercier Ulf Bingsgård, Président du Rotary Action Summit Malmö 2024, pour son 

accueil chaleureux. 

Nous avons également participé à un certain nombre d'événements 
tout au long de la semaine et avons eu la possibilité de rencontrer de 
nombreux soutiens internationaux de ShelterBox qui ont pu profiter de 
la beauté de Singapour et échanger lors de la Convention. 

L'un des moments forts a été la projection de notre nouveau film sur 
les communautés du Maroc que le partenariat a soutenues suite au 
tremblement de terre dévastateur de septembre 2023. Avec comme 
thème clé le partenariat, différentes activités ont été proposées, dont 
deux intéressantes : une session intitulée « Agir avant les catastrophes 
» en partenariat avec le Rotary aux Philippines et ShelterBox 
Operations Philippines, ainsi qu'une session sur l'éthique narrative 
avec la participation des membres de l'équipe de ShelterBox chargée 
de gestion de la marque et du contenu. 

En avril, 16 passionnés d'aventure, dont plusieurs Rotariens, 
ont effectué une difficile randonnée de sept jours sur la piste de 
Kokoda en Papouasie-Nouvelle-Guinée au profit de la campagne 
« Trek for Shelter » de ShelterBox Australie. Ken Hutt, membre du 
club Rotary de Berry dans le sud de la Nouvelle-Galles du Sud, 
a participé à cet événement. Ken ne s'est pas laissé décourager 
par ce défi physique ni par l'objectif de collecte de de 3 500 $. 
Il a réussi à persuader cinq autres personnes de se joindre à lui 
afin de collecter des fonds. Avec l'aide de Ken et un montant 
équivalent abondé par le club Rotary de Berry, le groupe a atteint 
son objectif et a réussi à lever 21 000 $ sur la somme totale de 
62 000 $ collectée par les randonneurs.

Le club Rotary de Rockford, Michigan aux États-Unis (district 6290) a organisé le 3e concert 
ShelterBox annuel « Rotary Rocks » au mois d'août. Plus de 400 personnes se sont réunies 
pour écouter de la musique, danser et collecter plus de 12 500 $ (USD) dans le cadre de 
leur campagne « Stock the Box » destinée à assurer un approvisionnement adéquat des 
entrepôts mondiaux de ShelterBox pour se préparer à faire face à la prochaine catastrophe.

Bill Evans est l'ancien Président du club Rotary de Barrie Huronia dans l'Ontario au 
Canada et soutient ShelterBox depuis plusieurs années. Il déclare : « En 2018, j'étais 
chargé de trouver des sponsors pour le projet Daily Cash Lottery de notre club Rotary 
qui a permis de recueillir au cours de son existence plus de 2 millions de dollars pour la 
communauté. Deux de nos membres avaient à l'époque fait des dons de 50 $ chacun 
destinés à ShelterBox Canada. Pour résumer, grâce à un peu d'imagination, nous avions 
pu récolter suffisamment d'argent pour une deuxième tente cette année-là, puis deux 
tentes supplémentaires l'année d'après et plus de 9 000 $ l'année suivante. Aujourd'hui, 
notre club apporte un solide soutien à ShelterBox. Aujourd'hui, à 92 ans, je m'occupe de 
ma femme Peggy avec qui j'ai passé 67 années extraordinaires. Nous avons deux enfants 
et quatre petits-enfants dont nous sommes très fiers. »

Derek Sinclair, de Thurso au Royaume-Uni, a parcouru plus de 105 km 
dans le cadre de plusieurs marathons à Londres, Édimbourg et Inverness 
afin de collecter plus de 2 000 £ pour ShelterBox. Derek, qui se dit novice 
en matière de course à pied, a déclaré : « Je voulais relever un défi et 
collecter des fonds pour ShelterBox afin de marquer mon mandat de 
Président du club Rotary de Thurso. »

Pam Caddow, membre du club Rotary de 
Hertford, avait parié en plaisantant avec son 
neveu qu'elle nagerait 80 longueurs pour son 
80e anniversaire sans jamais imaginer qu'elle 
le ferait ! Son club lui a fait découvrir le travail 
de ShelterBox, ce qui l'a motivée à honorer 
son pari et collecter plus de 1 000 £ pour les 
personnes touchées par des catastrophes.

Membres de ShelterBox Operations Philippines et du Rotary 
aux Philippines lors de la convention du RI à Singapour.



ShelterBox Operations Philippines, Inc. (SBOP) a été enregistrée en 
tant qu'organisation à but non lucratif aux Philippines en juin 2017. 
J'ai été élu Président du conseil d'administration et Président et 
j'occupe toujours ces fonctions à l'heure actuelle. Notre bureau et 
notre entrepôt sont situés à Cebu.

Sous la direction de notre Directrice pays, Marilou Pia, et 
d'autres membres du personnel local, SBOP est intervenu à 
la suite de 12 catastrophes et a apporté une aide à plus de 45 
000 familles (plus de 190 000 personnes) depuis sa création.

Au total, ShelterBox est intervenu à la suite de 33 
catastrophes différentes aux Philippines depuis 2004, 
principalement, voire intégralement, en partenariat avec les 
clubs Rotary locaux.

SBOP a développé une plateforme d'apprentissage en ligne 
qui vise à fournir des informations sur ShelterBox ainsi que 
des orientations fondamentales sur les méthodes de travail 
et notre responsabilité envers les populations touchées. 
SBOP vise à renforcer les capacités des clubs Rotary 
aux Philippines afin d'améliorer les résultats si d'autres 
événements venaient à se produire à l'avenir.

Nous remercions le D3860 Disaster Management Inc. et 
le Comité chargé des catastrophes du D3820 pour leur 
collaboration.

Mildred Vitangcol, PDG du D3830, a été désignée comme 
coordinatrice de l'apprentissage dans le but de promouvoir 
les formations d'apprentissage en ligne de SBOP dans les dix 
districts des Philippines. La formation en ligne sera dispensée 
par le personnel de SBOP.

Plus récemment, SBOP a aidé les communautés de 
Camarines Sur et Catanduanes touchées par la tempête 
tropicale Kristine (Trami) et le super typhon Pepito (Munyi) qui 
ont provoqué des inondations et des glissements de terrain 
massifs dans la région de Bicol vers la fin de l'année 2024.

À Camarines Sur, l'intervention a été menée en partenariat 
avec l'organisation locale Federation of Associations for 
Communities and Children's Empowerment Inc (FACE), 
tandis qu'à Catanduanes, l'intervention a été mise en œuvre 
directement par SBOP, avec le soutien de ShelterBox HQ. 
Ces deux zones ont également bénéficié du soutien du 
gouvernement local et du Rotary.

Ce soutien a permis aux familles de reconstruire leurs 
logements plus rapidement et avec des matériaux de 
meilleure qualité pour ainsi réduire le risque de dommages à 
l'avenir. Les conditions de vie dans les centres d'évacuation 
et dans les familles d'accueil ont également pu être 
améliorées. ShelterBox a accordé une aide financière en 
matière d'abri aux familles sinistrées les plus vulnérables qui 
avaient besoin d'une aide pour réhabiliter et/ou reconstruire 
leur logement plus rapidement.

En raison de la fréquence et de la gravité des tempêtes qui 
frappent les Philippines, il est important que l'aide soit pré-
positionnée dans le pays. SBOP va maintenant se concentrer 
sur le réapprovisionnement de ses stocks dans le pays 
afin de se préparer à faire face à la prochaine catastrophe. 
Les Philippines sont l'un des pays les plus exposés aux 
catastrophes dans le monde. En effet, des milliers de 
personnes sont touchées chaque année par des phénomènes 
météorologiques extrêmes.

RENCONTRE AVEC UN ADMINISTRATEUR

GUILLER E. TUMANGAN

Yinka Babalola, administrateur de ShelterBox 
; Guiller E. Tumangan, Président du conseil 
d'administration et Président de SBOP ; Sanj 
Srikanthan, PDG de ShelterBox


